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1 Introdugao

O presente documento pretende dar reposta ao oficio S/00880/RN/13 de 22-01-2013 da Inspegédo-Geral da
Educacédo e Ciéncia (IGEC). Tera por base o diagnéstico de necessidades e identificagdo de problemas
realizado na preparacdo do projecto de escola e no relatdrio da IGEC apresentado no ambito da Avaliagéo

Externa das Escolas 2011-2012 na sequéncia da visita efectuada entre 6 e 7 de margo de2012.

Entendendo um Plano de Melhoria da Escola como um processo continuo de identificacdo das
necessidades e dificuldades (dos alunos, dos professores e da comunidade educativa), implementacéo de
estratégias que visam aumentar a eficacia da escola e avaliagdo das estratégias e dos sucessos
alcangados, temos a consciéncia que este documento, embora retratando a realidade de uma estrutura
organica extinta, sera um bom referencial na constru¢do do novo projecto educativo do agrupamento de

escolas no qual a referida estrutura se insere actualmente.

2 Diagnéstico de necessidades e identificagao de problemas

Do diagnéstico de necessidade e identificacdo de problemas referido no ponto 1 e do relatério da Avaliagéo

Externa resultaram os seguintes pontos fortes e areas de melhoria:
Pontos fortes
¢ Alocalizagao, o edificio, 0s acessos, 0 espago envolvente
e Aimagem de competéncia e responsabilidade atribuida a Escola
¢ A quantidade e a qualidade dos espagos e dos equipamentos
o  Os recursos educativos disponiveis
¢ As condi¢des de higiene e limpeza das instalagdes e espagos
e A qualidade do ensino, a competéncia e profissionalismo dos professores
e O atendimento e o funcionamento da generalidade dos servigos da Escola

o A existéncia de meios necessarios para a superacdo das dificuldades escolares dos alunos

(medidas de apoio e diferenciacdo pedagégica)
e O bom ambiente escolar / clima social
e O atendimento e a boa relagdo com os funcionarios
o A oferta formativa diversificada
o Aresposta as necessidades da comunidade, na légica de uma escola inclusiva

o Alideranga do 6rgdo de gestao e das estruturas de orientacdo educativa
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e A dinamizagdo da escola através de um plano de atividades e de projetos extracurriculares

diversificados
e Os resultados de Matematica nos exames nacionais do ensino secundario, no ultimo triénio.

e O desenvolvimento de iniciativas regulares e orientadas para a promo¢édo das dimensdes civica e

de cidadania.

¢ O alinhamento e articulagdo dos documentos estruturantes da Escola, com uma clara expresséo da

ambicao e da estratégia para a melhoria da presta¢do do servigo educativo.

o A valorizagado e enfoque do ensino experimental das ciéncias e a participagdo dos alunos em

atividades educativas estimulantes.
o Alideranga do projeto educativo por parte do diretor e dos elementos da direg&o.

e Agestao dos espacos, dos recursos e dos tempos ajustada aos propésitos educativos.

Areas de melhoria:
¢ Funcionamento e atendimento de alguns servigos, nomeadamente da Secretaria
e Funcionamento da cantina e da qualidade dos almocos ai servidos
¢ Organizagao/dinamizagéo de atividades e recursos pedagdgicos
¢ Organizagdo e uniformizagéo de procedimentos e praticas de trabalho
o Articulacdo entre os diferentes 6rgdos e estruturas de orientagdo educativa
¢ Indisciplina na sala de aula
e Ligacdo com a comunidade envolvente
o Participacao dos pais na vida da Escola
o Cooperagéo no seio de cada érgao/estrutura

e As taxas de transicdo/concluséo dos ensinos basico e secundario regular, bem como as dos cursos

profissionais.

¢ O impacto da escolaridade no percurso escolar dos alunos, com vista ao aumento da percentagem

dos que prosseguem estudos e ao conhecimento das taxas de empregabilidade.

o O reforgo da articulagéo curricular — vertical e horizontal — e das dindmicas colaborativas, quer a

nivel interdepartamental, quer nos dos conselhos de turma.

e A monitorizagéo e supervisdo da prética letiva em contexto de sala de aula, fundamentais para o

proficuo desenvolvimento profissional dos docentes e da organizagéo educativa.
e A promogao de projetos inovadores que dimanem da prépria identidade e necessidades da Escola.

¢ A consolidagdo de um processo de autoavaliagéo estruturado, facilitador da regulagéo sistematica

das estruturas e atividades da Escola, com claros impactos nos resultados escolares.



Plano de melhoria 2012/15 [5]

3 Identificagdo de problemas e das areas de intervengao.

A partir da andlise e sintese de todos os dados de avaliagdo referidos, foram identificados os seguintes

problemas da Escola e areas de intervencéo prioritaria a considerar:

Problemas Areas de intervengao

e  Gestdo dos espagos existentes o  Gestdo dos espacos e recursos materiais

e Atendimento/funcionamento de servigos da escola. e  Gestdo dos recursos humanos

e  Gestdo dos recursos humanos.

¢  Organizagao social do trabalho o Orgdos de gestdo e estruturas de orientagdo
e  Formas de interagio e colaborago. Auto-avaliagao. educativa: Funcionamento interno/comunicacgéo

e Organizagdo, uniformizagao de procedimentos e de

comunicagao interna

e  Comportamento dos alunos em espaco de aula e Sucesso escolar/Prestagéo do servigo educativo
e  Sucesso educativo. Impacto da escolaridade.

e Participagdo dos alunos nas atividades de apoio

educativo

e Participacdo dos pais na vida da escola e Relagéo escola/familia/comunidade

e Pouca interagdo entre a escola e a comunidade

envolvente

4 Definigao dos objetivos, atividades e medidas a implementar.

|. GESTAO DOS ESPACOS E RECURSOS MATERIAIS

Aspetos a melhorar Objetivos
o Gestdo dos espagos e  Gerir de uma forma funcional e sistémica os espagos existentes
existentes.

e Zelar pela manutengéo dos espagos, instalagdes, equipamentos

e materiais existentes

e Manter o espago escolar um local atrativo, acolhedor e

confortavel

Atividades e medidas a manter/implementar
e Programar antecipada e detalhadamente a ocupacdo de espagos em fungdo das necessidades e
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atividades a que se destinam

Estabelecer regulamentos claros e precisos de forma a otimizar o funcionamento dos diversos espagos

especificos

Sensibilizar continuamente toda a comunidade educativa para a necessidade de preservagéo de espagos

e materiais
Utilizar de forma sustentavel os diversos materiais € recursos
Enquadrar os trabalhos dos alunos nos espagos existentes

Realizar um levantamento de necessidades ap6s inventario anual e completo de todo o equipamento e

material existente na Escola
Formar os funcionarios que lidam com materiais especificos, de acordo com os seus servigos

Apoiar o desenvolvimento de projetos ambientais na comunidade educativa

|l. GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS
Aspetos a melhorar Objetivos

Otimizagao dos recursos humanos

Cooperagéo entre o corpo docente

Atendimento/funcionamento de | e Melhorar o atendimento e a qualidade dos servigos da Escola
servigos da escola

e Fomentar o trabalho cooperativo e o espirito de equipa
e  Gerir de forma racional e eficaz os recursos humanos

e Reforgar a motivagéo no trabalho, 0 empenho e o esforco pessoal e
profissional

e  Consolidar uma cultura de exigéncia e profissionalismo

Atividades e medidas a manter/implementar

Suprir necessidades de pessoal auxiliar e administrativo de acordo com as orientagdes legais

Motivar o pessoal ndo docente no cumprimento das tarefas que lhe estdo atribuidas, através do

reconhecimento do mérito, do esforgo pessoal e profissional

Manter a rotatividade dos assistentes operacionais pelos diferentes servigos, atendendo, na medida do

possivel, as carateristicas pessoais e competéncias profissionais
Estabelecer objetivos adequados e realistas para a avaliagdo do desempenho do pessoal ndo docente

Organizar agdes de formagdo continua que vao de encontro as reais necessidades do pessoal néo

docente
Responsabilizar pessoas ou grupos por determinadas tarefas e/ou setores
Promover um maior envolvimento das liderangas intermédias na construgdo de uma cultura colaborativa

Promover a integragao dos professores novos na Escola através de um bom acolhimento no inicio do ano

letivo, e do suporte da area disciplinar e do departamento curricular

Reconhecer o mérito, o0 esforgo pessoal e profissional dos professores, através do feedback e reforgo

positivo em relagao ao trabalho desenvolvido

Efetuar um levantamento das necessidades de formagdo do pessoal docente de forma coerente e

articulada com o projeto da escola.
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|Il. ORGAOS DE GESTAO E ESTRUTURAS DE ORIENTAGAO EDUCATIVA

Aspetos a melhorar

Objetivos

Organizagdo  social  do

trabalho
Comunicagao interna

Superviséo, articulagéo,
interagdo e  colaboragéo

pedagoégicas

Auto-avaliagéo,

Fomentar o trabalho cooperativo e o espirito de equipa
Fomentar a monitorizag&o e superviséo da pratica letiva

Promover a coordenago e a articulagdo no seio de cada
estrutura e entre os diferentes 6rgdos e estruturas de

orientagao educativa

Desenvolver relagbes de trabalho orientadas por valores éticos

e atitudes de partilha, tolerancia e critica construtiva

Utilizar canais e formas de comunicagdo interna rapidas e

eficazes

Criacdo de um Observatério de Qualidade que consolide o
processo de auto-avaliagdo utilizando o modelo “Estrutura

Comum de Avaliagdo”

Atividades e medidas a manter/implementar

Melhorar o nivel de eficiéncia e de produtividade das reunides de trabalho
Manter as condigOes logisticas de trabalho individual e de grupo

Operacionalizar esquemas regulares de trabalho mediante a manutengéo de tempos comuns nos horarios

dos professores, sempre que possivel
Promover a monitorizagéo e superviséo da pratica lectiva em contexto de sala d aula

Utilizar os meios e processos de circulagao interna de informagao via intranet e e-mail

Manter a pagina da escola

Potenciar os recursos informaticos existentes

Aspetos a melhorar

|\V. SUCESSO ESCOLAR / PRESTAGAO DO SERVICO EDUCATIVO

Objetivos

Comportamento dos alunos

em espago de aula
Sucesso educativo

Participagdo dos alunos nas

atividades de apoio educativo

O impacto da escolaridade no

percurso escolar dos alunos

Aumentar as taxas de transicdo de ano de escolaridade e de

conclus&o de ciclo

Melhorar os resultados escolares

Prevenir as situagdes de abandono escolar

Fomentar uma maior assiduidade e pontualidade dos alunos

Aumentar a participacdo dos alunos nas atividades de apoio

educativo

Promover um ambiente de tranquilidade e de disciplina

propiciador da aprendizagem e da convivéncia
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e  Promover a educagé@o ambiental e a educagéo para a saude
e  Promover a participacédo e o desenvolvimento civico
e  Estimular a formagao artistica, cultural e desportiva dos alunos

e Aumentar a percentagem dos que prosseguem estudos e

conhecer as taxas de empregabilidade

Atividades e medidas a manter/implementar
e  Fazer cumprir de forma consequente o Regulamento Interno

e Manter a dindmica do Gabinete do Aluno de forma a combater os focos de indisciplina

e Reforgar o papel dos assistentes operacionais junto dos alunos, apoiando a sua agdo, nomeadamente no

que diz respeito a manutengéo da disciplina e seguranga no interior da Escola
e  Estimular a diversificacdo de metodologias de ensino e aprendizagem

e Assegurar a recegdo e acompanhamento regular dos alunos dos anos iniciais de ciclo, pelos diretores de

turma, professores e pelo aluno “padrinho”

e Manter a atribuicdo de mais um bloco de 45’ da componente néo letiva a dire¢do de turma quando
justificavel

e Manter a atribuigdo de uma aula suplementar de 45 minutos a todas as disciplinas com exame nacional

e  Manter a realizagao de conselhos de turma do 3° ciclo em Setembro

e  Manter a informatizagao dos dados relativos aos alunos para consulta eficaz do diretor de turma

e  Dinamizar projetos interdisciplinares no dmbito do Plano Anual de Atividades da Turma

e  Proporcionar o trabalho partilhado, apoio, acompanhamento e supervisdo entre pares ao nivel das areas

disciplinares Sinalizar os alunos em risco e fazer um acompanhamento de proximidade

e Envolver e responsabilizar os encarregados de educagéo relativamente as situagbes de insucesso,

absentismo e abandono escolar

e Consolidar o conceito de “Escola a Tempo Inteiro” para os alunos de todos os ciclos com atividades de

complemento curricular e extracurricular, promovendo uma participagao alargada dos mesmos

e Manter atualizados os dossiés por ano, temas e conteudos para cada disciplina, acessiveis na sala de
estudo do aluno, de modo a assegurar uma coordenacao efetiva das atividades para os alunos no caso de

faltas previstas dos professores com planos de aula

e Manter o Projeto de Educagéo para a Saude com alocagao de recursos humanos, fisicos e constituicao de

parcerias

e  Concretizar um plano de agbes de informagédo e de aconselhamento no @mbito da orientagdo escolar e

profissional

e Manter os quadros de valor, mérito e exceléncia para reconhecimento e valorizagdo do sucesso dos

alunos
e Reforgar as equipas pedagogicas para os cursos profissionais, através da atribuigdo de horas

e  Criar equipa de acompanhamento do percurso escolar dos alunos com vista ao aumento da percentagem
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dos que prosseguem estudos e ao conhecimento das taxas de empregabilidade.
e Ter em conta a especificidade dos cursos profissionais através de:
o Selegao de professores mais vocacionados para esta modalidade de formagao
o Selecéo de alunos candidatos com perfis adequados
o Dinamizag&o de atividades de aproximag&o & vida ativa

o  Criag&o de condigdes de trabalho em termos de espagos, equipamentos e materiais

V. RELAGAO ESCOLA/FAMILIA/COMUNIDADE

Aspetos a melhorar Objetivos

e Participacdo dos pais na vida e Promover a participagdo de um maior nimero de pais e
da escola encarregados de educag&o na vida da escola

e Interagdo entre a escola e a e Fomentar a interagdo entre a escola e a comunidade
comunidade envolvente e envolvente.
insuficiéncia de  projectos
integradores

Atividades e medidas a manter/implementar
e Incentivar os pais/encarregados de educagéo a representarem os seus interesses de forma organizada e

a envolverem-se nos 6rgdos consultivos e decisores da Escola

e Apoiar a a¢do da Associagdo de Pais agilizaando os canais de comunicagdo entre a Escola e os

encarregados de educagédo

e Realizar debates, coloquios, sessdes de esclarecimento na Escola dirigidos aos pais/encarregados de

educagéo
e Convidar os pais e encarregados de educagio para as iniciativas da escola de carater cultural e/ou ludico

e Incentivar os pais e encarregados de educacdo a dinamizar atividades para os alunos, dando o seu

contributo pessoal e profissional
e  Concretizar mais ativamente as parcerias ja existentes com institui¢des e servigos exteriores a Escola
e  Abrir a Escola a novas parcerias
e Divulgar os eventos da Escola a comunidade envolvente e promover a sua participacéo
e  Estabelecer protocolos de geminag¢&o com escolas (nacionais ou estrangeiras)

e Estreitar a ligagdo com as empresas, com vista a integragdo dos alunos na formagdo em contexto de

trabalho dos cursos profissionais e tecnoldgicos

e Convidar os antigos professores, alunos e funcionarios da Escola para a dinamizagio/participagéo em

atividades pedagdgicas e culturais
e  Proporcionar condi¢des para a formagao das associa¢des de antigos alunos e professores

e  Promover uma participagdo ativa na escola dos alunos dos cursos profissionais..
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5 METAS A ATINGIR

Areas de Intervencéo

I. Gestao dos espagos e recursos materiais

Metas

Manter os valores elevados de conservagao dos espagos e

equipamentos

Il. Gestdo dos recursos humanos

Aumentar em 10% os niveis de satisfagcdo dos utentes com os
servigos da secretaria

Manter os niveis de motivagéo do pessoal docente e ndo docente

IIl. Orgéos de gesto e estruturas de
orienta¢&o educativa: funcionamento

interno/comunicagéo

Melhorar em 8% a taxa de satisfagdo em relagéo a seguranga
Atingir uma taxa de 50% de participagéo de alunos em

projetos/atividades

IV. Sucesso escolar / Prestagdo do servigo

educativo

Envolver, pelo menos, 50% das turmas em projetos de promog&o da
leitura

Diminuir a taxa de ocorréncias disciplinares em 15%

Melhorar a pontualidade dos alunos

Diminuir o nimero de faltas de material

Reduzir o nimero e gravidade de participagbes

Aumentar a taxa de transigao entre ciclos

Diminuir em 10% a taxa de abandono escolar

Aumentar em 10% a taxa de transi¢o/conclusdo no ensino basico
Aumentar em 10% a taxa de transi¢do/conclusao no ensino
secundario

Diminuir em 10% os modulos em atraso nos cursos profissionais
Obter nos exames do 9° Ano uma classificacdo média igual ou
superior a@ da média nacional

Aumentar a classificagdo média global dos exames do ensino
secundario em 10%

Obter um desvio médio inferior a 2,3 valores entre as classificagdes
internas e as dos exames nacionais

Reduzir em 50% a taxa de alunos com excesso grave de faltas

V. Relagéo escola/familia/comunidade

Garantir uma periodicidade trimestral do jornal da Escola

Garantir a realizagdo de um minimo de trés reunides por ano da
Diregao da Escola com a Associagéo de Pais e Associagao de
Estudantes

Aumentar em 10% a taxa de participacdo de pais/encarregados de
educagéo nas reunides com o DT

Assegurar a realizagao/organizagao, por pais/encarregados de

educagao de, pelo menos, uma atividade por ano




